SOCCER
LEVISEST

POLITIQUE DE REMBOURSEMENT

Camp de jour et STAGE - Eté 2023

Ci-dessous, vous trouverez notre politique de remboursement concernant les différents camps de jour pour I'été 2023. Cette
politique a pour but de satisfaire ses membres tout en limitant les pertes du club. Etant un organisme a but non lucratif
(OBNL), le Club de Soccer Lévis-Est souhaite que ses membres soient satisfaits du service offert.

Les Camps
AI'été 2023, le Club de soccer Lévis-Est offrira 3 différents Camps et Stage. Le tout dans le but de diversifier ses offres.
1. Camp de jour

Le traditionnel camp de jour de 9 semaines pour les membres de 6 a 13 ans est de retour. Il s’agit donc de I'offre
réguliere et débute le 26 juin et se termine le 25 aod(t.

2. STAGE PERFO - Soccer Camp Academy
Une nouvelle offre, sur une durée d’'une semaine, la Soccer Camp Academy débarque a Lévis pour offrir une expérience
de perfectionnement a nos joueurs et joueuses de U11 a U14. La semaine du 3 au 7 juillet est pour les U1l et U12 et Ia
semaine du 10 au 14 juillet est pour les U13 et U14.

3. Camp de jour de Montmagny
Au moment d’écrire cette politique, certaines informations sont encore a confirmer avec les différents intervenants.
Mais le Club de soccer Lévis-Est souhaite offrir un camp de jour a Montmagny sur les terrains de soccer derriére I'école
secondaire Louis-Jacques-Casault durant la semaine du 10 juillet et la semaine du 14 aodt.

Frais d’annulation
Aucun remboursement pour des journées en particulier. Le remboursement se fait seulement a coup de semaines.
1. Avant le début du camp
Avant le 31 mai
Le systéeme d’inscription, dés la réception d’une inscription, engendre des colts administratifs et des frais de systeme.
Nous conserverons alors un frais administratif de 10% et 35 a 10S de frais de systéme de la plateforme d’inscription.
Apres le 31 mai
Comme apreés cette date les inscriptions sont officiellement fermées, et que la direction doit faire les dépoéts afin de
réserver les activités, ou sécuriser les billets des intervenants du stage, il faut prendre en considération ces frais
supplémentaires lors d’une demande de remboursement. Nous conserverons alors un frais administratif de 10%, un frais
de dépdts de 10% et 3$ a 10S de frais de systéme de la plateforme d’inscription.

2. Une fois le camp débuté
Lorsque le camp a débuté, des frais administratifs de 10%, des frais de dépéts de 10%, un frais de systéme de 3$ 3 10S et
un prorata des jours de camps passés seront retenus du remboursement. Le début du camp se définit comme la premiére
journée de camp du Club et non comme la premiére journée a laquelle votre enfant assiste. Pour le STAGE PERFO Soccer
Camp Academy et le camp de Montmagny, aucun prorata ne sera retenu en raison de la durée de ceux-ci.

3. Date limite
Pour des raisons administratives, la date limite sert a restreindre les pertes de notre organisme a but non-lucratif. Dans
un souci de transparence, nous nous réservons le droit d’accepter ou de refuser une demande de remboursement aprés
la date limite. Dans le cas d’une acceptation, les demandeurs pourraient étre contactés. Dans |'autre cas, les demandeurs
ne seront pas contactés.
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Procédure de demande de remboursement
- Utiliser le formulaire de demande de remboursement (plus bas) et disponible sur le site web ;
- Envoyer les documents a I'adresse suivante : remboursement@soccerlevis-est.ca ;
- Nous traiterons la demande dans un délai de 2 semaines ouvrables !

Blessure — Remboursement en tout temps

- Encas de blessure, une demande peut étre faite tout au long de I'été avec I’envoie au club d’'une preuve médicale des
la blessure survenue.

Dates d’échéance
ANNULATION AVANT LE DEBUT DU CAMP
Avant le 31 mai:
e Remboursement du co(t total de I'inscription, moins 10% de frais administratifs et moins les frais de systeme.
Apres le 31 mai:
e Remboursement du co(t total de I'inscription, moins 10% de frais administratifs, moins les frais de dépo6ts de 10% et
moins les frais de systeme.

ANNULATION APRES LE DEBUT DU CAMP
e Remboursement du co(t total de I'inscription, moins 10% de frais administratifs, moins les frais de dép6ts de 10%,
moins les frais de systeme et moins un prorata du nombre de jours qui ont eu lieu depuis le début du camp. Pour le
camp partenaire et le camp de Montmagny, aucun prorata ne sera retenu en raison de la durée de ceux-ci.

Apreés la DATE LIMITE du 30 Juillet
e Aucun remboursement ne sera effectué apres le 30 juillet 2023. (Sauf exception pour blessure accompagnée d’un
billet médical.)
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- FORMULAIRE DE DEMANDE DE REMBOURSEMENT
SOCCER

LEVISEST CLUB DE SOCCER LEVIS-EST - CAMPS et STAGE

Veuillez lire la politique de remboursement accessible sur notre site internet avant de soumettre ce formulaire.
Veuillez remplir un formulaire de remboursement par membre et retournez-le a

1. IDENTIFICATION DU MEMBRE* *LE GENRE MASCULIN EST UTILISE DANS UN BUT D’ALLEGEMENT.
NOM PRENOM DATE DE NAISSANCE

/ /
ADRESSE RESIDENTIELLE (No. civique, rue, ville) CODE POSTAL SEXE aaaa/mm/j

[ IMasculin  [_]Féminin

AGE
[]5ans [J6ans [J7ans []8ans []9ans [ J10ans [ J1lans [ ]12ans [ |13ans [ ]J14ans
TYPE DE CAMP/STAGE SITE

[]Camp de jour [ ]STAGE PERFO Soccer Camp Academy [ |Camp de Montmagny [ |Charny [ |Lévis [ ] Montmagny
SEMAINES INSCRITES (Merci d’indiquer le bon # de semaine.)
[]Semaine 1 [ ] Semaine 2 [ ]Semaine 3 [_|Semaine 4 [ ] Semaine5 [ ] Semaine 6 [ | Semaine 7 [ ]| Semaine 8 [_| Semaine 9

2. IDENTIFICATION ET COORDONNEES DU PARENT

NOM DU PARENT PRENOM DU PARENT DATE DE NAISSANCE
/ /
ADRESSE RESIDENTIELLE (No. civique, rue, ville) CODE POSTAL SEXE aaaa/mm/jj

[]Masculin [ _|Féminin

TELEPHONE RESIDENTIEL TELEPHONE CELLULAIRE COURRIEL

( ) - ( ) -

3. DATE LIMITE ET FRAIS 4. RAISON DE LA DEMANDE DE REMBOURSEMENT

SVP veuillez vous référer a la politique de remboursement.
ANNULATION AVANT LE DEBUT DU CAMP

|:| Avant le 31 mai, je comprends que le club doit déduire les
frais administratifs, et les frais de systeme.

D Apreés le 31 mai, je comprends que le club doit déduire les
frais administratifs, les frais de dépots et les frais de systeme.

ANNULATION APRES LE DEBUT DU CAMP

Je comprends que le club doit déduire les frais administratifs,

D les frais de dépots, les frais de systeme et un prorata du
nombre de jours qui ont eu lieu depuis le début du camp. * 5. SIGNATURE DU PARENT
SIGNATURE DU PARENT DATE

* Le STAGE PERFO et le camp de Montmagny n’ont pas
de retenu au prorata en raison de la durée de ceux-ci.

SECTION RESERVE A L’ADMINISTRATION

Frais Frais de
Date de . o . . Fraisde | #de joursde |# de joursde | Retenu prorata Montant remboursé L Initiales
] . Co(t initial | administratifs | dépots i . . Codification
réception (10%) (10%) service |camp restants | camp total | restants/total |(Initial-10%-(10%)-services-(prorata)) responsable
(] 0
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