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DETERMINATION e RESPECT e PLAISIR e COOPERATION

POLITIQUE DE REMBOURSEMENT
CAMPS ET ACTIVITES SPECIALES

Cette politique a été adoptée par le Club de soccer Lévis-Est afin d’encadrer le remboursement
des activités de facon équitable, en fonction des services rendus. En tout temps, les informations
contenues dans une demande de remboursement seront traitées de fagon confidentielle.

Annulation avant le début des activités

Si le membre se désiste avant le début des activités, les frais d’inscriptions seront remboursés
excluant les frais de services.

e Si le membre se désiste avant le début des activités, les frais d’inscriptions seront
remboursés excluant les frais d’affiliation et de services. Si de I'équipement (incluant
chandail de camp ou uniforme) a été fourni au moment de I'inscription, celui-ci doit étre
retourné au club a I'état neuf, sans quoi des frais correspondants a la valeur de
I’équipement pourront étre retenus du montant remboursé.

Annulation aprés le début des activités

Si le membre se désiste aprés le début des activités, le remboursement sera calculé au prorata de
la durée de I'activité, a la date de réception de la demande.

e Un frais administratif de 10% sera retenu du montant remboursé, ce frais ne pouvant
excéder 50 $, en plus des frais de services.

Si de I'’équipement (incluant chandail de camp ou uniforme) a été fourni, un montant
équivalent a la valeur de celui-ci sera retenu du montant remboursé.

Selon le programme/activité, le club pourrait récupérer des équipements ou des
vétements prétés.
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Procédure de demande de remboursement

Utiliser le formulaire de demande de remboursement disponible sur le site web du club;

Envoyer les documents a I'adresse suivante : remboursement@soccerlevis-est.ca;
Nous traiterons la demande dans un délai de 10 jours ouvrables;
Les remboursements sont versés par transfert électronique.

8087, boul. du Centre-Hospitalier, bureau 208 JHUER AVEB Hn"NE"R

Lévis (Québec) G6X 1L3
418 832-5060 ¢ SOCCERLEVIS-EST.CA
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Le membre peut choisir d’obtenir son remboursement sous forme de note de crédit. Dans cette
situation, le club n"appliquera pas de frais administratif de 10 %.

La note de crédit apparaitra directement dans le systeme d’inscription lors de I'inscription a la
saison suivante.

Politique de remboursement camps et activités spéciales Page 2 de 2



=y
- FORMULAIRE DE DEMANDE DE REMBOURSEMENT
SOCCER

LEVISEST DES CAMPS ET ACTIVITES SPECIALES

Veuillez lire la politique de remboursement accessible sur notre site internet avant de soumettre ce formulaire.
Veuillez remplir un formulaire de remboursement par membre et retournez-le a

1. IDENTIFICATION DU MEMBRE* *LE GENRE MASCULIN EST UTILISE DANS UN BUT D’ALLEGEMENT.
NOM PRENOM DATE DE NAISSANCE
/ /
ADRESSE RESIDENTIELLE (No. civique, rue, ville) CODE POSTAL SEXE aaaa/mm/j
O Masculin - [ Féminin

AGE
[d5ans [J6ans [J7ans []8ans [J9ans [J10ans [J11ans [J12ans []13ans []14ans
TYPE DE CAMP/STAGE SITE

[J Camp de jour [[] STAGE PERFO Soccer Camp Academy O Camp de Montmagny [ Charny [JLévis  [] Montmagny
SEMAINES INSCRITES (Merci d’indiquer le bon # de semaine.)

[]Semaine 1 [ ] Semaine 2 [ ]Semaine 3 [_|Semaine 4 [ ] Semaine5 [ ] Semaine 6 [ | Semaine 7 [ ]| Semaine 8 [_| Semaine 9

2. IDENTIFICATION ET COORDONNEES DU PARENT

NOM DU PARENT PRENOM DU PARENT DATE DE NAISSANCE
/ /
ADRESSE RESIDENTIELLE (No. civique, rue, ville) CODE POSTAL SEXE aaaa/mm/jj

O Masculin -~ [] Féminin

TELEPHONE RESIDENTIEL TELEPHONE CELLULAIRE COURRIEL

( ) - ( ) -

3. RAISON DE LA DEMANDE DE REMBOURSEMENT 4. MODES DE VERSEMENT

SVP veuillez vous référer a la politique de remboursement.

D Remboursement sur la méthode de paiement utilisée lors
de l'inscription.

I:I Note de crédit applicable a une prochaine saison (évite un
frais administratif de 10%).

|:| Virement électronique interac.

5. ACCEPTATION DES CONDITIONS

D J'ai pris connaissance de la politique de remboursement
des frais d’inscription du club et j’en accepte les conditions.

SIGNATURE DU PARENT DATE

6. SIGNATURE DU PARENT :

SECTION RESERVE A L’ADMINISTRATION

Frais Retour .
. . I ) ) - . Prorata de la L i L Initiales
Date de réception Co0t initial Frais de services administratifs L. équipement Montant remboursé Codification
période o responsable
(10% ou 508) prété

Non
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